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	職位
	職分
	職責（役割）
	求められる能力
	対応役職
	職務内容
	任用の要件
	能力開発のねらいと着眼点
	月額所定内賃金幅
（サンプル）

	
	
	
	
	
	
	
	習熟に必要な業務教育
	資格・免許
	経験
年数
	
	

	７
	統括管理職
	管理職
	・経営幹部であり、最終的な経営責任を負う
	・経営能力の形成・確立
	
	中長期経営目標の立案、実施統括

・施設の経営資源把握と調整戦略の策定

・方針の明示・浸透

・施設計画の進捗管理

・管理職育成

・経営指標に基づく判断
	・戦略策定研修

・戦略・方針実践研修

・経営指標管理研修

（上級）
	
	等級適性
	・経営方針を具現化できる総合能力

・状況に即応した意思決定能力

・経営幹部としての人格と識見
	

	６
	管理職
	
	・部門運営の管理責任者
	・管理能力の確立
	
	年度業務計画の立案、実施管理

・部門の管理・調整

・部門の経営指標把握

・監督職育成

・業務内容検証・改善

・地域・他組織との連携

・経営指標に基づく判断
	・業務管理研修

・実力管理者研修
・コーチング上級研修
	
	等級適性
	・中・長期の部門方針を立案・具現できる総合能力

・経営管理上の総合的問題解決能力

・状況に即応した高度なリーダーシップ（専門知識と実践能力を備えたプレーイング・マネジャーの育成）
	

	５
	管理監督職
	指導職
	・部門運営の管理監督者
	・専門分野の確立

・管理能力の形成
	
	月次業務計画の立案、実施監督

・チームの管理・調整

・チームの経営指標把握

・部下指導育成

・リスクマネジメントと緊急対応

・欠員時のサポート

・地域・他組織との連携
	・部下指導育成研修

・リスクマネジメント研修
・経営指標管理研修
（初級）

・地域連携研修
	
	15年
以上
	・部門方針に基づく実行計画を立案・実施できる総合能力
・担当部門の広範な専門知識と関連知識
・部下の育成・指導能力とリーダーシップ能力
	

	４
	監督職
	
	・チームやユニットを管理・運営している

・業務全般に精通し、指導できている
	・専門分野の形成（後期）

・指導能力の形成（後期）
	
	日次、週次業務計画の立案、実施監督

・勤怠管理に関する業務

・サービス品質管理

・家族対応

・地域、他機関、他職種との連携・協力業務
	・労務研修

・サービス品質管理研修
・実力管理者基礎研修
・コーチング中級研修
	主任介護支援専門員
	10年
以上
	・担当部門（分野）の実行計画を立案・実施できる能力
・担当部門（分野）の専門知識と豊富な実務知識
・部下又は下位職位に対する育成指導能力とリーダーシップ能力
	

	３
	指導職
	
	・難解な業務をこなしている
・まとまり仕事の計画立案と部下指導をしている
	・専門分野の形成（前期）

・指導能力の形成（前期）
	
	まとまり仕事の立案実施指導

・入所・退所の対応

・ショートステイ業務

・個別援助の計画

・サービスの業務改善

・部下指導

・防火・防災業務
	・実力管理者基礎研修

・後輩指導研修

・業務改善研修

・介護技術チェックリストによる研修
	介護支援専門員
	５年
以上
	・実行計画に基づき、担当業務を効果的に達成できる能力
・豊富な実務知識と下位職位に対する指導能力
	

	２
	中級
	担当職
	・通常業務の計画、実施、点検チェックができ、後輩の指導をしている
	・業務処理の確立
	
	効果的ベテランオペレーター

・基本介護、健康管理

・日常活動援助

・個別援助の実施

・行事等の計画

・会議・委員会参加

・報告・連絡・観察・記録
	・チームケア研修

・リハビリ研修

・認知症高齢者ケア研修

・報告・連絡・相談研修
・個別支援計画研修

・介護技術チェックリストによる研修
	介護福祉士
	３年
以上
	・実行計画に基づき、担当業務を効率的に遂行しうる能力
・手慣れたオペレーター能力

・実務知識を高め組織の一員として効果的に業務を遂行できる能力
	

	１
	初級
	
	・介護の通常業務を確実に実施している
	・担当スキルの取得
	
	確実なオペレーター

・基本介護

・健康管理

・日常活動援助

・行事等の補佐

・会議・委員会参加

・報告・連絡・観察・記録
	・接遇研修

・基礎業務研修

・介護技術チェックリストによる研修
・コーチング初級研修
	ヘルパー２級
	２年
以上
	・定型的繰り返し的な作業能力

・確実なオペレーター能力

・リーダーを補佐しながらスムーズに仕事を遂行できる総合力
	


※１．このキャリアパス制度の概要は、等級ごとに職員に期待される職務と職責およびそれらを支える職務能力の向上に応じた処遇の体系（任用要件）をまとめたものである。
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キャリアパスの概要（処遇体系一覧）
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